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Stammdaten

Hier finden Sie alle Informationen zu Ihren Stammdaten



Stammdaten

Kundendaten

Allgemeine Infos:

Dieses Wiki erklart Ihnen den MenUpunkt Stammdaten aus unserem Kundenmenu KIS.

1. Kundendaten

In der Ubersicht Kundendaten erhalten Sie alle Informationen zu den hinterlegten Kontaktdaten,
die beispielsweise auch fur die Rechnungsstellung oder falls nicht anders ausgewahlt auch fur die
Domainregistrierung verwendet werden.

Stammdaten

[= Stammdaten Kundendaten Ubersicht

Kundendaten

Kunden-Nr. 100228

Firma FISINGER.de

Vor-, Nachname Testzugang FISINGER.de
Anschrift Kénigsberg 24

PLZ, Ort 84140 Gangkofen

Land Deutschland

Homepage - keine -

Daten bearbeiten

2. Daten bearbeiten

Bit dem Button "Daten bearbeiten" kdnnen Sie Ihre hinterlegten Kontaktdaten aktualisieren. Bitte
beachten Sie dass ein Firmenname nicht mehr verandert werden kann.
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Stammdaten - Kundendaten ~ bearbeiten

Kundendaten bearbeiten

Vomame

Nachname

Anschrift

FISINGER.de

Testzugang

FISINGER.de

Kénigsberg 24

84140

Gangkofen

Deutschland

info@fisinger de

01709035408
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Stammdaten

Zahlungsinformationen

Allgemeine Infos:

Dieses Wiki erklart Ihnen den MenUpunkt Zahlungsinformationen aus unserem Kundenmenu KIS.

1. Zahlungsinformationen

Im oberen Abschnitt werden Ihnen die aktuellen Zahlungsinformationen angezeigt.

Zahlungsinformationen

Zahlungsart: [ Rechnung / I PayPal

zZyklus: regelmafige Abrechnung

2. SEPA aktivieren

Sollten Sie noch keine SEPA Lastschrift aktiviert haben, wird Ihnen der Menupunkt zur Aktivierung
angezeigt.

SEPA aktivieren

Nie wieder eine Rechnung ibersehen, einfach fallige Rechnungen abbuchen lassen. Aktivieren Sie dazu die SEPA Lastschrift und wir buchen zukiinftig von Ihrem Kento ab!

jetzt SEPA aktivieren

Bitte tragen Sie nach einem Klick auf "Jetzt SEPA aktivieren" Ihre Bankdaten ein. Das SEPA
Mandat wird automatisch erzeugt.

Zahlungsinformationen bearbeiten

Mandat KD1002280NL261222

Datum 2022-12:26

Jnderungen speichem

Plichtfelder sind urterstrichen
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Nachdem Sie die Anderungen gespeichert haben, werden diese durch unseren Support geprift und

aktiviert.

3. SEPA Daten

Sollten Sie d
angezeigt. S

ie SEPA Lastschrift bereits aktiviert haben, werden Ihnen hier Ihre hinterlegten Daten
ie kdnnen diese auch bequem andern. Wichtig dabei: Eine Anderung muss

anschlieBend durch unseren Support bestatigt werden.

SEPA Daten:

Kontoinhaber:

Thomas Fisinger

IBAN: DE123456789101112
BIC: BYLADEM1MDF
Mandatsreferenz: KD1002280NL261222
Mandat erteilt am: 2022-12-26
Status:
i minils SEPALast inauzichen. Zugieich wird das Kred ngeviesen. die von FISINGER. de auf dem genannien Konto gezogenen Lastschiften einzulssen. Himweis: Der Kunde kamn inneshall von acht Wochen, beginnend mi & bel Bevages
verlangen. Es gelten debei die it Bedingungen. Vor c SEPA-Lamachri de den Kunden iber den Einzug unterrichten. Die iqungen der e ) werden it der Rechnung mitgetei. e SEPAL und kann fir samtlche bestehenden

und kiinftigen Forderungen van FISINGER

e us der Vertragsbeziehung verwendet werden
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ADV Vertrag

Allgemeine Infos:

Dieses Wiki erklart Innen den MenUpunkt ADV Vertrag aus unserem Kundenmen KIS.

1. Vertragsubersicht

In der Ubersicht werden lhnen Ihre generierten Vertréage zur Auftragsdatenverarbeitung angezeigt.
Aus der Liste kdnnen Sie den PDF Download anfordern. Zufem wird Ihnen angezeigt, wer den
Vertrag angefordert hat, sowie wann ein Vertrag angefordert wurde. Gultig ist demmer der Vertrag,
der als letztes erstellt wurde (Erstelldatum).

Vertragsibersicht

Kopieren | CSV || Excel | PDF || Drucken Suchen
PDF Benutzer / Anforderer Anforderungsdatum Erstelldatum Status
ADV_Vertrag_1208582453010119702110000100228 paf 100228 02.05.2019 - 21:09 Uhr 02.05.2019 - 21:10 Uhr =
ADV_Vertrag_1724574857180620210935000100228.pdf 100228 18.06.2021 - 09:33 Unr 18.06.2021 - 09:35 Uhr =
ADV_Vertrag_1750000329010119701255000100228.pdf 100228 04.05.2019 - 12:50 Unr 04.05.2019 - 12:55 Uhr =
ADV_Vertrag_27987020010119701920000100228 pdf 100228 03.04.2019-19:16 Uhr 03.04.2019 - 19:20 Uhr =
ADV_Vertrag_418957900010119701305000100228.pf 100228 04.05.2019 - 13:04 Unr 04.05.2019 - 13:05 Uhr =
ADV_Vertrag_578670492010118700934000100226.pf 100228 26.02.2020 - 09:34 Unr 26.02.2020- 09:34 Uhr =
ADV_Vertrag_620472936010119700933000100228 paf 100228 26.02.2020 - 09:33 Uhr 26.02.2020 - 09:33 Uhr =
ADV_Vertrag_849982543260220200938000100228.paf 100228 26.02.2020 - 09:38 Unr 26.02.2020 - 09:38 Uhr =
ADV_Vertrag_$95267037010118701010000100226.paf 100228 04.07.2019 - 10:05 Unr 04.07.2019-10:10 Uhr =

1bis 9 von 9 Eintragen

2. Vertrag anfordern

Sollten Sie noch keinen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung mit FISINGER.de geschlossen
haben, kénnen Sie diesen eigenstandig anfordern. Klicken Sie dazu auf die drei Punkte im rechten
Bereich neben Vertragsubersicht und anschliesend auf "Vertrag anfordern". Die Erstellung kann
bis zu 15 Minuten andauern.

Vertragsibersicht O


https://wiki.fisinger.de/uploads/images/gallery/2022-12/ZmaAbOsKjFvqWg2Z-grafik.png
https://wiki.fisinger.de/uploads/images/gallery/2022-12/QNhCnpOLjKb3d23U-grafik.png

0 Vertrag anfordern

O Hilfe
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Buchhaltung

Hier finden Sie alle Informationen zur Rechnungsstellung.



Buchhaltung

Rechnung

Allgemeine Infos:

Dieses Wiki erklart Ihnen den MenUpunkt Rechnungen aus unserem Kundenmen KIS.

1. Rechnungsubersicht

Die Rechnungsiibersicht zeigt Ihnen alle gestellten Rechnungen und deren Status an. Uber einen
Klick auf die jeweilige Spaltenuberschrift kdnnen Sie die Sortierung andern.

Rechnungsiibersicht

Kopieren | ©SV | Excel | PDF | Drucken Suchen

Nummer IF Datum Positionen Status Bruttobetrag Zahlungsziel Offener Betrag Mahnstatus
RE-2022-11231[3 23.12.2022 1 bezahlt 000€ 05.01.2023 - - nicht angemahnt -
RE-2022-11159 [F 14.12.2022 4 offen 2325€ 27.12.2022 2325 € Bezshlen - nicht angemahnt -
RE-2022-11116 [ 07.12.2022 1 bezahtt 0,00 € 20.12.2022 - - nicht angemahnt -
RE-2022-11099 [F 29.11.2022 1 bezahtt 0,00 € 12.12.2022 - - nicht angemahnt -
RE-2022-11082 (3 24.11.2022 1 bezahlt 000€ 07.12.2022 - - nicht angemahnt -
RE-2022-11066 (5 21.11.2022 1 bezahtt 0,00 € 04.12.2022 - - nicht angemahnt -
RE-2022-11002 (5 16.11.2022 4 offen 2325€ 29.11.2022 2325 € Bezshlen - nicht angemahnt -
RE-2022-10949 (5 02.11.2022 1 bezahtt 0,00 € 15.11.2022 - - nicht angemahnt -
RE-2022-10933 [ 29.10.2022 1 bezahtt 0,00 € 11.11.2022 - - nicht angemahnt -
RE-2022-10917 [§ 25.10.2022 1 bezahtt 0,00 € 07.11.2022 - - nicht angemahnt -

21 bis 30 von 186 Eintragen
Zurick 1 1“4 5 19 Nachste

Uber die integrierte Suche kénnen Sie direkt nach Rechnungen suchen. Zudem ist es mdglich die
Auflistung in verschiedenen Formaten zu exportieren.

Rechnungsiibersicht

Kopieren = CSV | Excel | PDF | Drucken Suchen

2. Rechnung herunterladen

Sie kénnen Sich jede Rechnung als PDF herunterladen. Dazu klicken Sie einfach auf das PDF

Symbol D_neben der Rechnungsnummer.

Auch eine Auflistung der Rechnungspositionen ohne Download der PDF ist moglich, dazu klicken
Sie bei der jeweiligen Rechnung auf die anzahl der Positionen. AnschlieBend 6ffnet sich das
zugehdrige Ubersichtsfenster.
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Nummer | Datum Positionen Status Bruttobetrag Zahlungsziel ‘Offener Betrag Mahnstatus

RE-2022-11231 3 23.12.2022 E bezahit 000€ 05.01.2023 - - nicht angemnahnt -

Rechnungspositionen

» 1 x MCS - Cloudspeicher 50
07.12.2022 -06.01.2023
1 x Office 365 Business Premium
info@fisinger-hosting.de
11122022 -10.01.2023
Hinweis: \#
1 x Cloud-Speicher FLEX G2
08122022 -07.01.2023
1 x Microsoft Account / Container:
KUFOO0D37
10122022 -09.01.2023
Hinweis:

3. Offene Rechnungen bezahlen (PayPal)

Sollten Sie keine SEPA Lastschrift eingerichtet haben, oder die Rechnung Uberweisen, kénnen Sie
auch direkt per PayPal bezahlen. Klicken Sie dazu einfach auf bezahlen neben dem offenen
Rechnungsbetrag.

Nummer Datum Positionen Status Bruttobetrag Zahlungsziel Offener Betrag IF Mahnstatus
RE2022-10655 %) 20.09.2022 5 offen 509€ 03.10.2022 5,0 - nicht angemahnt -

AnschlieBend werden Ihnen nochmals alle Infos zur Rechnung angezeigt.

g RE-2022-10655 bezahl

Rechnungsnummer RE-2022-10655
Datum 20.09.2022
Zahlungsziel 03.10.2022
Rechnungsbetrag 500¢€

Offener Gesamtbetrag: 5,09 €
Bitte wahlen Sie eine Zahlungsart.

PayPal

« Zuriick zur Rechnungs-Ubersicht

Um nun mit PayPal zu bezahlen, klicken Sie auf die Zahlungsmethode PayPal. AnschlieBend werden
Sie direkt zu PayPal weitergeleitet. Nach Abschluss der Zahlung werden Sie zurtck ins KIS geleitet
und die Zahlung wird automatisch verbucht.
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Buchhaltung

Vertragsubersicht

Allgemeine Infos:

Dieses Wiki erklart Innen den MenUpunkt Vertragsubersicht aus unserem Kundenmenu KIS.

1. Dokumentubersicht

Hier werden Ihnen alle Vertragspositionen mit falligkeiten angezeigt.

Dokumentiibersicht

Kopieren || CSV | Excel | PDF | Drucken Suchen

Vertrag | Menge Position Nettoeinzelpreis Berechnet bis Fallig am

40624 1x Fi8i - Profi Hosting 8 0,00 € 30.12.2022 31.12.2022
[zeitraum]

40684 1x Basic Exchange 1.0 0,00€ 27.12.2022 28.12.2022
[zeitraum]

40687 1x FiSi- News 500 0,00 € 31.12.2022 01.01.2023
[zeitraum]

40800 1x MCS - Cloudspeicher 50 0,00 € 06.01.2023 07.01.2023
[zeitraum]

40988 1x Servicezugang 0,00 € 22.01.2023 23.01.2023
[zeitraum]

41212 1x Office 365 Business Premium 1861 € 10.01.2023 11.01.2023
info@fisinger-hosting.de
[zeitraum]

Uber die integrierte Suche kénnen Sie direkt nach Vertrdgen suchen. Zudem ist es méglich die
Auflistung in verschiedenen Formaten zu exportieren, dies ist vor allem flr Reseller interessant.

Rechnungsibersicht

Kopieren €SV || Excel | PDF || Drucken Suchen
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Buchhaltung

Preisanpassungen

Allgemeine Infos:

Dieses Wiki erklart Innen den Menlpunkt Preisanpassungen aus unserem Kundenmenu KiIS.

1. Preisanpassungen

Wir wollen preisdnderungen komplett transparent gestalten. Hier werden Ihnen Preisdnderungen

zu gebuchten Produkten angezeigt.

Preisanpassungen

Info: Bitte beachten Sie, dass s aufgrund von Rundungsdifferenzen zu Abweichungen suf der Rechnung kemmen kann. Angepasste Preise werden immer ab der nachsten des Produkts beri
Kop! CSV || Excel | PDF | Drucks
Aufirag Bereich Produkt Nettopreis alt
01212 Microsoft 365 Office 365 Business Premium info@fisinger-hosting.de Hinweis: % 113
managed Webhosting H50000G3 0
0624 profi Hosting Fisi- Profi Hosting S 113

1 bis 3 von 3 Eintragen

gilhig ab
07.11.2022
11.12.2022

11.12.2022
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