
Dieses Buch beschreibt die den Punkt Allgemein in unserem Kundenmenü.
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Allgemein



Dieser Artikel beschreibt kurz die Startseite unseres Kundenmenü's KIS.

Im linken Bereich finden Sie die zentrale Navigation. Von diesenm Punkt aus erreichen Sie alle
Informationen und Einstellmöglichkeiten. Die Navigation ist in die Bereiche Allgemein, Stammdaten
, Verwaltung und Reseller unterteilt. Der Bereich Reseller wird nur angezeigt, wenn Sie sich als
Reseller registriert haben.

Im Unteren Bereich wird Ihnen noch die aktuelle KIS-Version angezeigt.
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1. Navigation
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Sollten Sie noch keine SEPA Lastschrift bei uns hinerlegt haben, wird Ihnen dieser Hinweis direkt
auf der Startseite angezeigt.

2. SEPA Information
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Ihnen werden vier Infokacheln angezegt, die Anzahl Ihrer Verträge, die Anzahl der gebuchten
Produkte, die Anzahl der gebuchten Domains und die Anzahl der offenen Rechnungen.

Im rechten Bereich der Startseite werden Ihnen weitere verschiedene Infos angezeigt: Der letzte
Log In im KIS und die dafür genutzte IP-Adresse, der Systemstatus (https://status.fisinger.de) und
das Ticketsystem.

In der Mitte der Startseite finden Sie das Nachrichtencenter, hier finden Sie anstehende
Informationen von FISINGER.de. Dabei kann es sein, dass auch Spezifische Infos nur für Ihre

3. Infokacheln

4. weitere Infos

5. Nachrichtencenter
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Kundennummer angezeigt werden.
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Im Dowloadcehnter werden Ihnen verschiedene Downloads angeboten. Die angezeigten Dateien
können auch Kundenspezifisch sein.
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